ANMELDE-COUPON

FAX 02 28/3 69 60 01 TEL. 02 28/9 5502 70 E-MAIL akademie-info@vnr.de

[]

Ja, ich melde mich fir 780, Euro plus MwSt. verbindlich an zum
3. KOINER ZUKUNFTSFORUM — Trends in Handel, Vertrieb und Gesell-
schaft 2009 am = Dienstag, den 16. Juni 2009, im Hillon Cologne Hotel

Name, Vorname

Funktion

StraBe

PLZ; Ort

Telefon Telefax

E-Mail

lch nutze den Frishbucherrabatt und spare 100,- Euro pro Person bei
Anmeldung bis zum 30. April 2009

;‘ AFéﬁhﬁucheruRahaﬁ
" 100 Euro gespart

Ich melde verbindlich __ zusdtzliche Personlen) aus unserem
Unternehmen an. Jeder dieser zusdtzlichen Teilnehmer erhdlt einen
Nachlass von 100,— Euro, unabhangig von einem eventuellen
Frihbucherrabatt. Das ist/sind die Personen:

100 Eurg ges;;:; I

Name, Vorname

Name, Vorname

Name, Vorname

lch habe die Anmeldeinformationen und Datenschutzbestimmungen in
diesem Prospekt zur Kenntnis genommen.

Datum / Unterschrift (eine fur alle Teilnehmer)

Ja, ich/wir melde(n) die Personen unter den Ziffern

zusdtzlich an zum exklusiven Vorabend-Get-together mit Pero Miéié
= am 15. Juni 2009 zum Ergdnzungs-Beitrag von = 190,- Euro pro
Person incl. Abendessen/Getrénke.

Bitte informieren Sie mich kostenlos und unverbindlich tber die neue
Studie Handels- und Vertriebsinnovationen von Ulrich Eggert.

L ZWX PW VKM PRL FKA VH EG MUT DEH KAT SMA SIB >

Hier bitte abtrennen

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Forumsgebiihr / Anmeldebedingungen

Die Teilnahmegebihr fir das Forum betfrégt pro Person 780,— Euro plus MwSt. Der
Frihbucherrabatt betréigt 100,— Euro bei Anmeldung bis zum = 30. April 2009; die
Zusatz-Gebihr fir das Vorabend-Getfogether betrdgt einheitlich 190,— Euro pro Person.
Melden Sie zum Forum mehr als eine Person aus dem gleichen Unternehmen an,
so erhalten Sie fiir jede(n) dieser weiteren Teilnehmer{innen) einen Nachlass von 100, Euro,
unabhdngig von einem eventuellen Frihbucherrabatt.

In der Teilnahmegebihr sind Vortragsunterlagen, alkoholfreie Tagungsgetréinke und das Mit
togessen enthalten, im Falle des Vorabend-Getogethers auch das Abendessen.

Sie erhalten nach Eingang lhrer Anmeldung eine Bestatigung und Rechnung.

= Finlass zum Forum wird nur gewdhrt, wenn lhre Zahlung vor Beginn der Veranstaltung
auf dem lhnen in der Rechnung genannten Konfo eingegangen ist.

RUCKTRITT / VERTRETUNG

Bei Absagen nach dem 20. Mai 2009 oder auch bei Nicht-Erscheinen ist die gesamte
Tagungsgebihr fallig. Eine Vertretung angemeldeter Teilnehmer durch andere Personen ist
maglich, wir bitten um frshestmégliche Anderungsanzeige.

Die Veranstalter behalten sich Referenten- und/oder Themendnderungen aus wichtigem
Anlass vor.

DATENSCHUTZ

Personenbezogene Daten kénnen nach den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG) erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Alle iber diese Anmeldung erhobenen
Daten werden daher entsprechend den gesetzlichen Grundlagen behandelt. lhre personen-
bezogenen Daten werden grundscitzlich nicht an Dritte weitergegeben. Externe Dienstleister,
die im Auftrag der Verlag fur die Deutsche Wirtschaft AG Daten verarbeiten, Sponsoren,
Aussteller und Mitveranstalter sind ebenfalls den gesetzlichen Vorschriften verpflichtet, gelten
jedoch nicht als Dritte.

VERANSTALTUNGSORT

Hilton Cologne Hotel

Marzellenstr. 13- 17

50668 Kéln = 300m vom Hbf (Dom-Seite), rechts am Quergebdude vorbei, 2. Strafe
rechts; Tiefgarage; Zimmerkontingente sind unter dem = Code ,KdIner Zukunftsforum” fir
Sie zum = Sonderpreis von 159,- Euro excl. Frohstick reserviert.

Tel.: 0221/13071-0 Telefax: 13072-0 oder 13071-6030; res.cologne@hilton.com
- Bitte vergessen Sie nicht die Angabe des Codes bei lhrer Reservierung!

MuT-BL-KZF-9/07

Kolner

s
2009

Trends in Handel, Vertrieb und Gesellschaft

VERTRAUEN
IN DIE ZUKUNFT!

STRATEGIEN IM UMGANG MIT DER REZESSION — MIT WELCHEN INNOVATIVEN
HANDELSKONZEPTEN SIE SICH AUF DEN MARKTEN VON MORGEN POSITIONIEREN

Mit VORABEND-Get-together am Montag, 15. Juni 2009
Im ,,Restaurant Konrad“ des Hilton Cologne Hotels

Dienstag, 16. Juni 2009
Hilton Cologne Hotel, Koln

Treffen Sie folgende Top-Experten:

Dr. David Bosshart - Dr. Andreas Kaapke

CEO Gottlieb Duttweiler Institut Geschfisfihrer IfH — Institut fir
i Handelsforschung an der Universitét
zu Kaln
Volker Dlle
Geschafisfihrer und Inhaber
| Délle. Unternehmensgruppe
E for Management-Consulting

Ulrich Eggert
Inhaber Ulrich Eggert Consulting.Kéln

Alexander von Keyserlingk
Kaufmann, NLP Master,
Unternehmensberater

Monika Matschnig
Dipl.-Psychologin und Expertin fir
Kérpersprache, Wirkung und Performance

4

Pero Mici¢
Vorstand der
FutureManagementGroup AG

Dipl.Kfm., Berater und Unternehmer

-

-
e

j Christoph Hinderfeld

Dr. Oliver Hinz Prof. Pefer Wippermann
Designierter Juniorprofessor fir E-Finance Griinder u. Gesellschafter Trendbiiro —
! und Elektronische Mdarkte an der Goethe- Beratungsunternehmen fir gesellschaftlichen
Universitat, FFM Wandel GmbH
o [#BE Verlag fir die
Elne Veranstaltung VON i #8 B Deutsche Wirtschaft ULRICH EGGERT izt
[FImE AG CONSULTING.KDLN gECD

Partner Trendletter G
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. und zum 3. Mal
HERZLICH WILLKOMMEN!

VERTRAUEN IN DIE ZUKUNFT

IHRE REFERENTEN

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir laden Sie herzlich ein, unsere Tradition gemeinsam fortzusetzen und uns auch in
diesem Jahr auf dem Top-Event fir Handel und Vertrieb zu besuchen:

4+ 3. KOINER ZUKUNFTSFORUM 2009
4 mit der Présentation der neuesten Trends in Vertrieb, Handel und Gesellschaft am
4+ - Dienstag, den 16. Juni im Hilton Cologne Hotel in K&In
4+ mit einem = Vorabend Get-together am Montag, den 15. Juni:
Zeit fur Gespréiche

Das diesjdhrige Motto lautet
VERTRAUEN IN DIE ZUKUNFT!

Die in ihrer Tiefe unerwarfete Rezession und der VWandel gesellschaftlicher Struk-
turen und Anspriiche verlangen nach neuen innovativen Strategie-Ansatzen in

Handel und Vertrieb:

4+ lebensqualitat und Nachhaltigkeit ricken starker in den Vordergrund,

4+ lang vermisste Selbstreinigungskréfte werden freigesetzt,

4 der Konsument wird zum ,Prosument”,

4+ Innovationen sind gefragt und neue Formate entwickeln sich permanent, der
Handel macht sich selbst zur Marke,

4+ Slowretail, die Entschleunigung des Handels, und neue Preismechanismen
fohren aus der Beliebigkeit der Konzepte,

4+ Sie als Unternehmer und Fhrungskraft stehen mit lhrer Leistung und Wirkung
verstarkt selbst im Vordergrund.

Was passiert und wie Sie |hr Unternehmen darauf einstellen sollien, présentieren
lhnen wieder namhafte Referenten aus Wissenschaft und Forschung, Beratung und
Praxis des In- und Auslands:

4 Kommen Sie am 16. und auch schon 15. Juni zu uns nach Kaln!

4+ Nuizen Sie den Frishbucherrabatt bis zum 30. April 09!

Wir freuen uns auf Sie, lhren Besuch und die Gespréiche mit lhnen.

-

4 &
Y

/JMM%?

i
Ulrich Eggert Helmut Graf
Inhaber Vorstand
Ulrich Eggert Consulting Verlag fir die Deutsche Wirtschaft AG

Kaln Bonn

lhr Kontakt fir alle Fragen:

Ulrich Eggert Consulting.Kéln Tel.: 0 22 34/94 39 37
z. H. Ulrich Eggert Fax: 0 22 34/9 48 95 33
An der Ronne 238 E-Mail mail@ulricheggert.de

50859 Kaln www.ulricheggert.de

DAS VERANSTALTUNGSPROGRAMM
Durch das Programm fihrt Sie Dr. Andreas Kaapke, IfH, K&ln

Ab

08.15 Uhr EINLASS mit KAFFEE-EMPFANG

09.15 Uhr  Ulrich Eggert
BEGRUSSUNG DER TEILNEHMER

09.20 Uhr  Dr. Andreas Kaapke
EINFUHRUNG IN DAS TAGESPROGRAMM

09.30 Uhr Dr. David Bosshart, Gottlieb Duttweiler Institut (GDI)
JETZT ODER NIE — KRISE TUT GUT
1 4+ Ohne Krise passiert gar nichts
4+ Was wir nicht mehr brauchen, was wir uns wirklich wiinschen
4+ Die Rolle von Llebensqualitét, Nachhaltigkeit, Gesundheit, FAIR

10.15 Uhr Kaffee-Pause

10.45 Uhr Prof. Peter Wippermann, Trendbiiro Hamburg
DER LIPSTICK-FAKTOR — STRATEGIEN IM UMGANG MIT DER REZESSION
2 4+ Wie werden die Konsumenten reagieren?
+ Was prégt die Strategien von Handel und Produzenten?
4+ Antworten auf die Fragen der Zeit

11.30 Uhr  Ulrich Eggert, Ulrich Eggert Consulting.Kéln
HANDELSINNOVATIONEN UND INNOVATIONSMANAGEMENT
+ Was sind die Marktbedingungen? Was erwarten die Verbraucher in der Zukunfte
3 + Wie und womit kénnen die neuen Markte erobert werden?
+ Welche sfrategischen Ideen haben welche Chancen?
+ Wie werden Innovationen entwickelt und gemanagte

12.15Uhr  Mitlagspause

13.15 Uhr Volker Délle, Délle Management-Consulting
RETAIL BRAND - DER HANDEL WIRD ZUR MARKE
4 + Vom Gattungsbegriff zur Marke — zum Brand Value
4 Retail Brand als Ubergreifender Leistungsbegriff fir Produkte und Dienstleistungen
4 Zur Markenfihrung in ,Stirmischen Zeifen”

14.00 Uhr Dr. Oliver Hinz, Goethe-Universitat Frankfurt
INTERAKTIVE PREISMECHANISMEN
5 + Was sind Interaktive Preismechanismen? - Innovationen fir den Handel
4+ Unterschiede zwischen B2C- und B2B-Segment
4+ Auktionen und Verhandlungen; Chancen und Risiken
4 Suchmaschinenmarketing und Keyword-Auktionen

14.45 Uhr Kaffee-Pause

15.15 Uhr  Alexander von Keyserlingk, slowretail-Unternehmensberatung
SLOWRETAIL — VON DER CHANCE, DEN HANDEL ZU ENTSCHLEUNIGEN
4 Das Konzept und die enfschleunigungsaffine Gesellschaft
4 Nachhaltigkeit und ethische Konsumententrends
6 4+ Concept Stores und mutig gelebte Individualitét; experimentelle Konzepte:
Pop-up- und Guerilla-Stores, Multichannel
4+ Best-Practice-Beispiele

16.00 Uhr  Christoph Hinderfeld, Die Zunft AG
LOHAS UND REGIONALISIERUNG — DER WERTEWANDEL BRAUCHT NEUE
,DRITTE ORTE”
+ Wie ist der LOHAS-Trend zu erkléren?
4 Vom Konsumenten zum ,Prosumenten”

7 + Was erwarten aufgeklérte ,Prosumenten” in der Zukunfte
4+ Der Weg in die Beliebigkeit — Vom , Versagen” im Handel
4+ Neue Markiteilnehmer und neue Orte fir nachhaltigen Handel am Beispiel
der ,Slow Cities” und Zunft(Orte)

16.45 Uhr  Monika Matschnig, matschnig.com .
KORPERSPRACHE: WIRKUNG. IMMER. UBERALL
4+ lassen Sie lhre Leistung sichtbar werden
8 4+ Haltung, Gestik, Mimik machen iber Q0 % unserer Wirkung aus
4 Erkennen Sie die Signale des Kérpers, begeistern Sie andere fir sich!
+ Wir wirken immer — die Frage ist nur: Wie?

17.30 Uhr  Dr. Andreas Kaapke und Ulrich Eggert
ABSCHLUSS DER VERANSTALTUNG

4 Dr. David Bosshart, www.gdi.ch

CEO des Colilieb Duttweiler Insfituts, unabhéngiger Europgischer Think-Tank fir
den Handel und gesellschafiliches Umfeld in Ruschlikon/Zirich; Autor zahlrei-
cher internationaler Publikationen, mehrsprachiger Referent und gefragter Key
Note Speaker in Europa, USA und Asien.

4+ Volker Délle, www.doelle.com

Geschéftsfihrer und Grindungsinhaber der Délle.Unternehmensgruppe fir Ma-
nagement-Consulting in Bad Homburg; Berater von Industrie und Handel, seit
den 7Qer Jahren Entwickler von neuen Handelsmarken einschl. No-Names, Fran-
chise- und Direkivermarktungs-Konzepten.

4+ Ulrich Eggert, www.ulricheggert.de

Dipl.-Kfm., Inhaber der Ulrich Eggert Consulting.Kéln; langjéhriger Mitarbeiter
und Geschéftsfihrer einer gréPeren Kélner Unternehmensberatung; Zukunfts-,
Trend- und Handelsforscher, Unternehmensberater sowie Verfasser zahlreicher
Studien und Biicher mit internationaler Vortragstatigkeit.

4+ Christoph Hinderfeld, www.die.zunft.de

Dipl.-Kfm., Berater und Unfterehmer in manufakiurellen Unternehmen der Kon-
sumgtterindustrie; gepragt durch den ,Wertorientierten Ansatz”; Vorsitzender
des Beirates der ,Die Zunft AG"; widmet einen Grofteil seiner Arbeit der ge-
meinnitzigen Entwicklung neuer kooperativer Bindelungsansaize.

4 Dr. Oliver Hinz, www.wiwi.unifrankfurt.de

Designierter Juniorprofessor fir E-Finance und Elekironische Mérkte an der Goe-
the-Universitat, Frankfurt; Dissertationspreis der Alcatel-lucent Stiftung 2008;
Erich-Gutenberg-Preis 2008 und Wissenschaftspreis Handel des EHI Refail
Institutes e.V.

+ Dr. Andreas Kaapke, www.ifh.de

Geschéftsfihrer des IfH - Institut fir Handelsforschung an der Universitét zu Kéln
und der dort angesiedelten Wirtschaftstochter IfH GmbH; Dozent und Lehrbeauf-
tragter an diversen Hochschulen und Akademien; Mitglied zahlreicher Ausschis-
se und Gremien zu Fragen des Handels.

4+ Alexander von Keyserlingk, www.slowretail.de

Kaufmann, NLP Master; seit 2007 Unternehmensberater fir innovative Einzel-
handelskonzepte und Expansionssirategien; zuvor in verschiedenen leitenden
Management-Positionen namhafter Handelsunternehmen Deutschlands wie Ma-

nufactum KG; KaDeWe; GAP GmbH: Quartier 2006 GmbH & Co. KG.

4+ Monika Matschnig, www.matschnig.com

Dipl.-Psychologin und Expertin fir Kérpersprache, Wirkung und Performance;
ehem. leistungssporilerin, Tragerin des Conga-Awards in der Kategorie ,Enfer
tainment und Moderation”; die Buchautorin und vielfache Referentin begeistert
durch einen lebendigen, humorvollen und interaktiven Vortragsstil.

4+ Prof. Peter Wippermann, www.frendbuero.de

Griinder und Gesellschafter Trendbiiro — Beratungsunternehmen fiir gesellschaft-
lichen Wandel GmbH in Hamburg; Professor fir Kommunikationsdesign an der
Universitét Duisburg-Essen; Mitgrinder der LeadAcademy fir Mediendesign und
Medienmarkefing.

VORABEND-GET-TOGETHER > am Montag, den 15. Juni

Ab 18.00 Uhr Veranstaliungs-Checkin fir die anwesenden Teilnehmer

18.30 Uhr Ulrich Eggert
BegriBung der Teilnehmer
SEKTEMPFANG

19.00 Uhr Pero Mi¢i¢ )
MEHR VON DEN ZUKUNFTSMARKTEN SEHEN UND VERSTEHEN

+ Pero Mi¢i¢, www.futuremanagementgroup.com

Vorstand FutureManagementGroup AG; berdt Fishrungsteams und Strategen
grofer Konzerne und fihrender Mittelstéindler; mehrfacher Buchautor, Dozent an
renommierten Universitdten und Akademien, Grindungsmitglied der Association
of Professional Futurists in den USA, Vorsitzender des Beirafs der European
Futurists Conference und der Konferenz ,Internationales Trend- und Zukunfts-
management”.

20.00 Uhr ~ GEMEINSAMES ABENDESSEN VOM BUFFET
Nehmen Sie sich Zeit fir persénliche Gespréiche mit uns und den brigen
Casten in enfspannter Aimosphare.

22.00 Uhr ABSCHLUSS




